Christian Engelke
Engel & Engelke
Ihre Dienstleistungsgartnerei in Blckeburg
Einzelunternehmen
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A1938 gegrundet von Gartnermeister  Geschbfserdfnung!

Am heutigen Tage erdlinen wir ein
Hermann Engel Blomse, bst, SHgtrucht- wnd
Aln 3. Generation in Familienhand: -~ Homisg- Beschin

im Laden dor SchloBgirtnerel am SchioBilor.

Wir sind bemGht, unsere Kundschaht gut
und piinkilich zu bedienen,

Um gencigten Zuspruch bitten

Gartenmelster Hermann Engel
und Prau Ella geb, Harting.

Schlupfwespe halt Pflanze gésund

Biickeburger Gértnerei setzt beim Weihnachtsstern auf biol

ADie 1. GenerationUrproduktion, erster
Einzelhandel von Obst, Gemuse, Topf
und Schnittblumen

ADie 2. GenerationProduktion,
Grofldhandel, Einzelhandel, Floristik, erste
Dienstleistungen

ADie 3. GenerationDienstleistungen,
Einzelhandel
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Christian Engelke, Inhaber
AGel. Zierpflanzengartner

ADipl-Ing. (FH) Gartenbau, Dipl.
Wirtsch.Ing (FH)

A48 Jahre, 1 Sohn (17 Jahre)

A20122017 ext. Promotion Universitat
Hannover, BWL

ASeit 2017 ext. Promotion University of
Worcester, UK, Management

AThema Untersuchung zur
Marktorientierung, Innovationsfahigkeit
und Dienstleistungsdifferenzierung im
16(daju)tschen Gartenbau 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 4
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ABei meinem Betriebseinstieg vor ca.
20 Jahren war ein grof3er Umbau bzw.
bSdzol dz 6 aDNNyYyS 2 AS
Verkaufsflachen geplant

AAus wirtschaftlichen und

strategischen Griunden haben wir uns
dagegen entschieden

=4 | | ADer gartnerische Einzelhandel und die
Quelle: google.de/skf.com am 01.12.16 Floristik dienten bisher als
Aushangeschild und als Anlaufstelle
far die Dienstleistungen
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2007 Grundundengel und Engelke
Raumbegrinung GmbH in Bielefeld

4 Mitarbeliter

Eigenstandige Rechtsform zur
Risikoeingrenzung

2013 Grundund:=ngel und Engelke
Raumbegrinung GmbH in Osnabruck ¥
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https://www.hwk-
swf.de/artikel/betriebsue
bernahme
38,109,75.html

Ubernahme von drei Friedhofsgartnereien in der ndheren Umgebung

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen -
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GROUN IN VIELEN FARBEN.

ENGELE&ENGELKE

IHRE DIENSTLEISTUNGSGARTNEREI.

FR.-BACH-STR.29 - BUCKEBURG - 0 57 22 - 33 25
www.engel-engelke.de - info@engel-engelke.de

GRUN IN VIELEN FARBEN.

ENGEL&ENGELKE

RAUMBEGRUNUNG GMBH
AM WIEHAGEN 77 - BIELEFELD - 05 21 -1 24 94 01

www.raumbegruenung-owl.de - info@raumbegruenung-owl.de

GRUN IN VIELEN FARBEN.

ENGEL&ENGELKE

RAUMBEGRUNUNG GMBH
AM WULFTER TURM 27 - OSNABRUCK - 0541 - 99895541

www.raumbegruenung-osnabrueck.de - info@raumbegruenung-osnabrueck.de
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ABetriebsflache ca. 3.000 gm

A19 MA, 4 Azubis und
Geschaftsfuhrung

AT.A.G. Ausbildungsbetrieb
ADrei eigenstandige Abteilungen Lot

AGartengestaltung 2
AFriedhofsgartnerei ‘

P
ARaumbegriinung TAG ‘@;&3&;\?
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X | gemunsere
betriebliche
Strukturanihre
Grenzerstield

16.01.2020

https://lwww.risknet.de/themen/risknews/istachder-krisevor-
der-krise/
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Die Abteilung Floristik und Einzelhandel unterliegt seit mehr als 10
Jahren einem kontinuierlichen Umsatmd Gewinnrtickgang

Verluste konnten bisher durch die zunehmenden Steigerungen del
gartnerischen Dienstleistungen ausgeglichen werden

Aufgrund zunehmender Anforderungen, u.a. seitens der Banken s
ein ausreichendes Eigenkapital nachzuweisen

Dieses war In den letzten Jahren nur bedingt moglich

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 11
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Auf der_anderen_ Seitg hatten wir im N
a! dzt SYoSNBAOKa AYYSNI Y.

Es entstand ein Ungleichgewicht. Nicht nur in
den Zahlen, sondern auch in den Kopfen:

Die Mitarbeiter der Abteilung Floristik und

Einzelhandel fihlten sich unzufrieden und auch
unter Wert

Dies ist ein schleichender Prozess, wenn mit
betriebswirtschaftlichen Ergebniszahlen
gearbeitet wird

https://www.colourbox.de/
bild/ungleichgewichtbild-
4908222
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http://images04.asklubo.com/kompass.jpg/104.396
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AUnser Geriist hierzu sind
Kostenstellenund
Proficenterrechnungen

AUmséatze und Kosten werden

konsequent den einzelnen COSTEN.
Abteilungen zugeordnet

| . STELLEN- P Crorem
ASomit kann zeitnah auf

Verind art q RECHNUNG R KOSTENARTEN |
eranderungen reagiert werden -

ARisiken werden minimiert und
betriebliche Entscheidungen
b e ko mmen e I ns I C h eres https://www.ingolstadtsteuerberater.de/unternehmensberatuningolstadt am 08.08.18
Fundament

GEMEINKOSTENMATERIAL
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GRUN IN VIELEN FARBEN.

Kundenkontak

ENGECENGEI.KE

GRUN [N VIELEN FARBEN.
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Schulz (169 h) Gartnermeister
Brutto 1
Stundenlohn 1

inkl. DV inkl.  VwL
LST, KiSt, Soli
AG-Anteill
Brutto 2
x 12 Monate
Tankgutschein
Weihnachtsgeld inkl. AG
Weihnachtsgeschenk
Berufsgenossenschaft
Zwischensumme

-Anteil

[ 47 (abzgl. 5 Wo Urlaub) Wochen
x 4,33 (Tage) = Brutto 3
/169 (WochenxTagexStunden)

Stunden

16.01.2020

2.851,94
16,88
159,39
33,83
647,36
3.533,13
42.397,56
120,00
390,00
150,00
30,68
43.088,24

916,77
3.969,62

23,49

Meier (60 h) Floristin
Brutto 1
Stundenlohn 1
inkl. DV
LST, KiSt, Soli
AG-Anteil
Brutto 2
x 12 Monate
Tankgutschein
Weihnachtsgeld inkl. AG
Weihnachtsgeschenk
Berufsgenossenschaft
Zwischensumme
/50,25 (abzgl. 1,75 Wo Urlaub)
Wochen
x 4,33 (Tage) = Brutto 3
/60 (WochenxTagexStunden)
Stunden

-Anteil

690,00
11,50
0,00

121,72
811,72
9.740,64
60,00
260,00
150,00
15,34
10.225,98

203,50
881,16

14,69

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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Schlau (131 h) Azubi, 2. Jahr
Brutto 1 (1. Jahr)
Stundenlohn 1
inkl. DV
LST, KiSt, Soli
AG-Anteil
Brutto 2
x 12 Monate
Tankgutschein
Weihnachtsgeld inkl. AG
Weihnachtsgeschenk
Berufsgenossenschaft
Eintragung Ausbildungsregister

-Anteil

Zwischenprifung
DEULA 1

UA 1
Zwischensumme
/ 48 (abzgl. 4 Wo Urlaub)
Wochen
x 4,33 (Tage) = Brutto 3
/ 131 (WochenxTagexStunden)
Stunden

590,00
6,28
0,00
0,00

114,72

704,72

8.456,64
0,00
90,00
50,00
20,94
100,00

0,00
100,00

100,00
8.917,58

185,78
804,44

6,14
17



Meier
Hugen
Klein
Mustermann

Moller

Tichner

Kaiser

Vogel

Giesbrecht

Kontrollsumme

16.01.2020

2597,77
566,75
669,97

2582,44

689,01

796,62

2491,48

614,61

611,55

37.698,79

780

720

720

720

720

790

780

790

760

17,92
100,00
100,00
100,00

100,00

40,18

2,39

465,52
566,75
669,97
2582,44

689,01

0,00

1001,08

14,69

0,00

10.696

4,72 122,61
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

10,26 255,63

0,00

100,00 611,55

5.438

4,69

22,32

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

116,85

137,18

0,00

2.296

62,92
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

35,48

8,63

53,04

0,00

7.067
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1634,52

883,98

9,17

100,00

6,75

66,66

238,22
0,00
0,00
0,00

0,00

796,62

168,17

409,70

0,00

6.399

5,27 136,90
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

2,64

65,78

0,00

0,00

5.802

2597,77
566,75
669,97

2582,44

689,01

796,62

2491,48

614,61

611,55

37.698,79
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Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe

Start Werkzeuge

@
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Citavi Picker

10251 -Rickbericht... *

] A4 9 4
w/s | K MO s - [F v 9O .
Christian Engelke
Friedrich-Bach-Str. 29
HETS Biickeburg
Sachkonten mi periodengerachizm Vorjahs vom 01.04.2015 bis 30.11.2015
Abr.Perlode Worjahr Veranderung
Buchungstext Soll Ha
Code Ausgaben A Elr
KG EUR EUR EUR EUR EUR k)
o3 Mietertrag 1342816 13473 16-| 100.00-
243 Ertrige aus Beteligungen 16,00 18.00-] 100.00-
— 700 | Allgemei 13.444.16
3 Dinger und Erde zur Produlktion 353472 1.326,04- 218773 | 15861
a Material zur i 1.130,85- 167,59 101328 | 604.60
el Zukauf Handelsware 7.081,97- 13,874, 24 6702 I7-| 43,05
40 Personalavfwand 56.991.45- 36,422 85 2045380 | 53,19
41 Aufwand Lohnarbeit, 3.405, 04| 523,82- 207142 | 56747
Maschinenmiste und
42 Tred- und 13 1.173,56- 2240.21- 1.075.65-| 4782
43 Anfwand Maschinen und Gerate 5.130.88- 1.678.20- 351143 | 20924
45 Anfwand Gebaude 3.306,58- 5.641.81- 23603 4128
48 Betriebsversichenungen T3T, 16 77,37 40 21-] 517-
471 Betrichssteuem 1.00 1.00-| 100,00
47 Bemiebssteuam 75,81- 243,68 170.85-| 69,29
48 Strom, Heizstoffe. Wasser 1.283,70- 1.412,58- 148.83-| 10.53-
40 Sonstiger L 17.301,25- 14.233,00- ez | 21,71
53 Mietaufwand 1.675,56- 1.810.02- 134 46- 7.42-
76 Friethofsgarnersi 141.082.38 141.012,76 0,04
— 760 | Friedh E i A03.047.33- 14158238 B0488.65- 1418376
40 Personalaufwand 8.913,03 201303
78 Friedhofsgarinersi 1535028 15.350.23
— 770 |r serter Friedhof 8.913,93- 15.350.28
30 Saat-und 210,00 210,001
k3 Dinger und Erde zur Produldion 417486~ 4.548,00- 47134 10,94
=) Material zur i 15.475,48- 6.323,42- Q15208 | 14473
4 Material zur Produktion 170,90 170,29~
] Zukauf Handelsware: 5.770,08- 970408 301588 3429
40 98.388,73- 90.193,45- 162472 2,02-
M“ Andwand i 12.020,71- 15.420.71- 240000-( 22.00-
Maschinenmiste und
42 Tred- und Vs 2.574,52- 2.533.37- 1 0,53
43 Aufwand Maschinen und Gerate 0.745,02- 470588 6£.030.18 | 107.08
45 Aufwand Gebaude 3.432,18- 5.439,27- 2007.09-| 348,00
45 Betrisbswersichenmngen 451,73 TVT.38- 122009 158.11
47 Betrichssteuem 75,31- 248,66 170, 50,29
48 Strom, Heizstoffe. Wasser 1.584.83- 1.412,58- 1025
42 Sonstiger L 14.627,93- 19.508,93- 4.6870.00-] 25.01-
53 Mietaufwand 1.540,58- 183203 182 40-| 10,43
72 Ladengeschaft 426232 3.104.21 1.083.11 343
8 Garten- und Landschaftsbau 200530 58 22337623 13.B38.85-| g,19-
K] Sonst.Dienstieishungen 204505 238240 B4 9,17-
— 780 | Garten-u.Landsch 15952855 21684TE5| 16189756 22992333
EXl Dunger und Erde zur Produktion 588,57 rpel:a 8.1 742
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AMit der Kostenstellenund
Proficenterrechnungen kann
zeitnah auf Veranderungen 00 '
reagiert werden

ARisiken werden dabei minimiert
und betriebliche Entscheidungen
bekommen ein sicheres
Fundament

https://bischib.com/2012/08/01/tfeel-good/

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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ABevor es an die letzte Konsequenz
geht, wurden vorher verschiedene
Alternativen zusammen mit
unserer Cheffloristin durchgespielt:

AVerkleinerung der Verkaufsflache

AReduzierung des Sortiments /
Personals

https://www.blueprints.de/artikel/fuehrung/alternative AWelte_re Umsath rlnger
n-finden. htm Integrieren, z.B. Veranstaltungen,
Untervermietung

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
16.01.2020 27. Kasseler Gartenbautage =



AUnterm Strich kamen wir immer wieder zum gleichen Ergebnis:

AEin konsequenter Schnitt muss her. Alles andere ist nur halbfertig und passt
nicht zu unserem Image als Fachbetrieb

AMit meinen Eltern wurde intensiv und zeitnah gesprochen. Szenarien des
Vorgehens haben wir gemeinsam durchgesprochen

ADieses alles unter dem Deckmantel der Verschwiegenheit. Diskretion.

ANach der Entscheidung wurden die Mitarbeiter informiert und auch um
Diskretion gebeten. Die Mitarbeiter wurden seitdem mitgenommen auf die
Reise

ANichts darf durchsickern, bevor wir an die Offentlichkeit damit gehen. Dies
sollte nach der anstehenden B-8aison sein

ADanach wurde die Presse eingeladen

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 22
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ASAS ' 0USAT dzy 3 0(.

{OKSYlSYd YAGALl

et S P, e und dem Einzelhandel wird zum
process ! - SpportOnitfiz.. = Jahresende 2018 geschlossen

=
ADie Mitarbeiter werden
ubernommen

AR sy ADer Schwerpunkt soll konsequent
P’a“ ¥ ;(gconvff S d :é, - e -
=0 auf die gartnerischen
https://www.icore-Itd.com/devopsitil-changemanager/ D I e n Stl e I Stu n g e n g e rl C htet We rd e n
ALediglich zu B+B wird die

Gartnerel fur ca. 2 Monate wieder
geoffnet.

lC’S“__I
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Die Bekanntgabe unserer
Entscheidung wurde sehr
frihzeitig kommuniziert (Juni
2018).

Wir haben die Reporter
einzeln eingeladen, um eine
gewisse Exklusivitat zu
vermitteln

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen o5
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Die Presse war sehr
unternehmerfreundlich.

Die heimische Bevilkerung hat esg
ebenfalls sehr verninftig
aufgenommen.

Es gab keinen SHitorm

Neben der Presse haben wir
samtliche Kanéale mit angezapft:

SocialMedia, Anschreiben an alle
Kunden, personliche Anrufe (z.B.
BUrgermeister, Entscheider)

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 26
27. Kasseler Gartenbautage



Es war nicht einfach, da man -~
nicht wusste, wie die Se——
Kunden reagieren und evtl.
abspringen

Viele Gesprache

Viel Zeit einbringen fur die
Mitarbeiter, v.a. die
betroffenen Floristen

Nach dem 1. Advent erfolgte
der Raumungsverkauf

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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Zum
Jahresende
haben wir
noch ein
Blues
Konzert In
unseren
alten
Raumen
veranstaltet

16.01.2020
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Eine private
Veranstaltung; es war
brechend voll

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 29
27. Kasseler Gartenbautage



72. Landwirtschaftliche Woche Nordhe
27. Kasseler Gartenbautage

16.01.2020




AEinenGrofRteilhabenwir
selbstdurchgefuhrt

ADauer der
Umbauarbeiten

JanuarEndeMarz

AUnter laufendem
Geschaftsbetrielder
Dienstleistungenwir
hatten ja keinenWinter)

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 31
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Die alten
Verkaufsflachen
wurden In einen
offenen und
modernen
Showroom
umgebaut

33
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Hier sind nun auch unsere Buros
eingerichtet

Es ist freundlich und einladend flr
vorbeigehende Besucher

Wir wollen uns auch weiterhin dem . SiSsseRE

Kunden zeigen, wenngleich wir
keinen Verkauf mehr haben

Dieses ist aber wichtig, damit wir
weiter wahrgenommen werden

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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ADer Showroom
verfolgtdasKonzept
unsereKundengezielt
einzuladenumsie
vor Ort zubegeistern

A NebenArchitekten
stehenprivate
Gartenr und
Grabkundenm Fokus

16.01.2020 72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen 37
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Betriebliche Veranderungen sind
kraftezehrend. Und die
Entscheidung ist uns bestimmt
nicht leichtgefallen.

rT

o
*) -‘\'.{_

http://so-do-it.de/ein-langerweg-beginntmit-dem-erstenschritt-laotse/

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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Am Ende aber winken Erfolg
und Zufriedenheit

http://postsfromthepath.com/sustainabléhappiness/happyfor-no-reason.html

72. Landwirtschaftliche Woche Nordhessen
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !
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