Thomas Kernchen IP SYSCON GmbH
20.Kasseler Gartenbautage,

53. Fachtagung des Vereins ehemaliger Gartenbauschtiler Kassel-Oberzwehren,
17.01.2013

<£ 1P SYSCON



Agenda

Beginn 11:15h

Kurzvorstellung IP SYSCON
pit-Kommunal
Allgemeines und technische Aspekte
Kataster / Grunflachenkataster
Ressourcen
Prozesse / Griinflachenmanagement
Auswertungen
Fazit e o
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IP SYSCON GmbH

Hauptsitz in Hannover

Standorte in Bamberg, Berlin,
Bremen, Essen und Osnabrick

80 Mitarbeiter aus den
unterschiedlichsten Fachrichtungen

Uber 1.400 Kunden bundesweit

Software seit 15 Jahren

Plt_ O esrl Partner Network
C ERTIFIED

T Partner
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Firmenvorstellung IP SYSCON

Auf Basis des GIS-Weltmarktfihrers...

AUTHORIZED
BUSINESS PARTNER

Investitionssicher,
technisch fuhrend,
weit verbreitet
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Firmenvorstellung IP SYSCON
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Anlagegulter, Pflegeeinheiten, Inventare, Termine
Budgets, Auftrage, Kontrollen
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Firmenvorstellung IP SYSCON

ESRI Gold-Partnerschaft

Erweiterter technischer Support, Marketing- und Vertriebsuntersttitzung von
ESRI

Vertriebliche Kooperation mit ESRI
Nationaler und internationaler Branchenfokus

Einer von funf GOLD-Partnern in Deutschland
(Stand September 2011)

@ esri Partner Network
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Firmenvorstellung IP SYSCON

“Rund-um -sorglos”- Paket

Bewahrte Software und individuelle
Losungen

Installation und Integration in
bestehende Systeme

Konzepte, Projektmanagement
Support und Pflege der Software
Datenerfassung und -einbindung
Ausbildung, Schulung
Anwendertreffen
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Firmenvorstellung IP SYSCON

Arbeitsbereiche

<£ 1P SYSCON

Management von Grunflachen, Baumen und Spielgeraten



Referenzen (Auszug)

-
Berlin

Frankfurt am Main
Dusseldorf

Essen

Bremen

Dresden

Nurnberg
Rhein-Hunsrick-Kreis

Kreis Herzogtum Lauenburg
Landkreis Stendal
Landkreis Ostprignitz-Ruppin
Stadt Osterode am Harz
Stadt Geesthacht

Stadt Plettenberg

Stadt Geilenkirchen

Stadt Uhingen
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Betriebssteuerungssystem
pit-Kommunal



Was heil3t Betriebssteuerung?

Anlageguter Management
Das gesamte Anlagevermagen Planung, Bewirtschaftung,
einer Institution Controlling der Facilities

Betriebssteuerung in pit-Kommunal

Kataster (Grunflachen, Baume, Schilder, Spielgerate, etc.)
Ressourcen (Mitarbeiter, Materialien, Maschinen, etc.)
Prozesse und Vorgange (Ereignisse, Auftrage, Belege)

ganzheitliche, interdisziplinare Betrachtung
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Einzelne Fachdaten

Grunflachen

Stralden

Gebaude

heterogene IT Landschaft

unterschiedliche Datenbestande und Datenformate
instabile Datenverarbeitung bis hin zu Datenverlusten

keine GIS-Anbindung mdglich

Management von Grunflachen, Baumen und Spielgeraten



...eine Datenbank fur alle Anwendungen!

Grunflachen
Baume

Spielgerate

Grundsticke

Keine Redundanzen

Alle Informationen
Aktuelle Informationen
Ubergreifende Auskunft

Nutzerspezifische Rechte

T e

R  — i
— — T
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Funktionsbereiche in pit-Kommunal (auch mobil)

(Auswahl)
Adressverwaltung Lager- und Gerateverwaltung
Auftragsbearbeitung Liegenschafts- und
Beleuchtungsanlagen Gebaudemanagement
Fuhrparkverwaltung Projekt- und Vorgangsverwaltung
Friedhofsverwaltung Schlisselverwaltung
Griunflachenmanagement Stral3enkataster
Baumkataster (inkl. Kontrollen) Aufbruchsverwaltung
Spielplatzkataster (inkl.Kontrollen) Schilderkataster

Zahlerverwaltung

Zeit- und Leistungsverwaltung
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Integration pit-Kommunal
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Technische Aspekte



Systemarchitektur

Information / Datenabgabe .
Zum Beispiel_ Beschwerden* Betrl EbSSteU eru ngssyStem

Schnittstellen

GIS

Einbindung weiterer
Funktionsbereiche wie FiBU,
Anlagenbuchhaltungund

Personal

Personal
N~

N
v

AVA
(GAEB)
N

N

N~

weitere
v

Systemskizze
Aufbau Betriebssteuerungssystem im Geschéftsbereich Griin

Daten- u. PEaRY
<:> Informations  ~ - Workflow

-fluss
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Systemarchitektur

Datenspeicherung und Sicherheit Systemintegration
lauffahig auf unterschiedlichen Systemfunktionalitaten angelehnt
relationalen Datenbanksystemen an Office-Produkten
(z.B. Access, Oracle, SQL-Server) Drag “n Drop

Fenster

Nutzung der klassischen RDBMS

) ) i Erinnerungsfunktionen
Sicherheitsmechanismen J
Vorschau
Bearbeitungsschritte sind Direkter Excelexport
nachvollziehbar (Logging- Direkte Uberfiihrung nach Word

Funktion)
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Grunflachenkataster



Erfassung der Stammdaten

Objekte -  Pflegeeinheiten - Pflegeeinheiten teile (GIS-Objekt)
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Grunflachenkataster

Stammdaten Objekte
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Objekte
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Erfassung der Stammdaten

Objekte -  Pflegeeinheiten - Pflegeeinheiten teile (GIS-Objekt)
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Grunflachenkataster

Stammdaten Objekt-Pflegeeinheiten

Erfassung von Flachen, Linien und
Punkten wahlweise alphanumerisch
oder Uber das GIS

Zusammenfassung aller grafisch
erfassten Geometrien
(Pflegeeinheitenteile)

Zuordnung von Tatigkeiten und
Besonderheiten (z. B. Hanglage)

Schlissel nach GALK mit
individuellen Erweiterungen

Management von Grunflachen, Baumen und Spielgeraten
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Pflegeeinheiten nach GALK -Katalog

1000VEGETATION

1 100 Rasen

1 110 Gebrauchsrasen

1 120 Sportrasen

1 130 Wiese (ein-, zwei-, dreischurig, Trocken- Magerrasen, Feuchtwiese etc.)
1 200 Baume

1 210 bis 1 250 Stralienbaume / Stck. Laubbaum, Nadelbaum

1 260 Baume in Grinflachen / m2 Baumbestand

1 270 Einzelbdume in Grinanlagen (Stck.) Naturdenkmale

1 300 Straucher

1 310 Strauchpflanzung oder Bodendecker < 1,00 m
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Pflegeeinheiten
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Erfassung der Stammdaten

Anbindung an das GI-System

F
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Baume und Spielplatze

Management von Grunflachen, Baumen und Spielgeraten



Grundsatze der Baumkontrolle

Uberprifung der Verkehrssicherungspflicht
Ermittlung von Schaden
Festlegung von Malshahmen

Alle Baume bedurfen der regelméafigen Kontrolle als
Regelkontrollen d.h. Sichtkontrolle durch fachlich qualifizierte
Inaugenscheinnahme. (siehe BGH Urteil 21.01.1965)

Bei Zweifel an der Verkehrssicherheit missen zuséatzliche
eingehende Untersuchungen durchgefihrt werden.

Die Ergebnisse alle Kontrollen sind zu dokumentieren um die
Entwicklung beurteilen zu kdnnen.
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Grundsatze der Spielplatzkontrolle

Offentlich zugangliche Spielplatze sind in regelmaRigen Abstanden von
~Fachkundigen“ zu Uberprufen. (Verband der GUV der Lander)

Beurteilung erfolgt nach DIN-Normen
DIN 18035, DIN EN 1176, DIN EN 1177.

Die regelméafigen Kontrollen sind zu dokumentieren und nachzuweisen.
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Dokumentation von Begehungen

Verwaltung Stammdaten

Planung und Durchflihrung von Pflegemalinahmen
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Verwaltung historischer Daten
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Ressourcenverwaltung



Datenmanagement - Personal

Personalverwaltung/ Zeiterfassung

Zeiterfassung der Mitarbeiter zu ausgefuihrten Arbeiten
Arbeitszeitmodelle

Zuschlage

Arbeitsgruppen / Teams / Kolonnen
Verrechnungssatze fur Auftragsarbeiten

Vorbereitung zur Datentibergabe fur Lohnbuchhaltung
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Personal
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Datenmanagement - Fuhrpark

Kaufdatum

Anschaffungspreis

Abschreibungsart, Nutzungsdauer
Restwert

Instandhaltungskosten- und —grenzen
Verrechnungssatze fur Auftragsarbeiten

Reparaturen- und Instandhaltungszeiten
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Fahrzeug - und Fuhrparkverwaltung

Stammdaten / kaufmannische Daten / Buchungen und Re

Management von Grinflachen, Baumen und Spielgeraten
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Statistik, Buchungen, Reservierungen

Management von Grunflachen, Baumen und Spielgeraten



Lagerverwaltung

Dokumentation und Verwaltung
Lagerablaufe
Lagerartikel
Bestande

Bestellung und Entnahmen
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Grunflachenmanagement



Pflege und Bewirtschaftung

£ Arbeitsschit/Material lZaiten.'Tetmim; Venwaltungsabiekle | Pflegesinheitenarten |

Zu Medium |m,_ |@
Nummer 1105310 | ZuVorschrift [Pllegeeinheiten / Arbeitsarten |
Name Pflegearbeiten E]
Aus Katalog |m,_ |m
Einzelpreis €] Typ ny.
Menge v, Konto n. .
. | [ (624) Beschaftigungsnachweis
Zeitintervall | [Monate] Kostenart |rw. ‘[
HaufigkeitsJ ahr 0,00 Proz. Anteil | 0,000
Stunden/Einheit/Mal 0,00 Nomalaufwand | 0,000
. . r ] . - Mitarbeiter: 1 Azubi B l
Masimale Haufigkei 399999 Max. Zuschlag Ze | RS s A
Maschine n. (@) Faktor Maschine | 0 Datom Lonnart Daver
Quali. Personal g|[z;] Winterdienst O Ha ronacs 04.01.2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 1,50 h
04.012005 Grundiohn/Arbeitsstunden 175h
08.07 2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 0,50 h
Mitarbeiter 1 Azubi Reko
Lohnart GrundichwArbeitsstunden
Datum Lohnart Dauer
17.01 2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 0,75h
17.01 2005 Grundiohn/arbeitsstunden §75h
A b t t 18.01.2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 3,75h
r el Sar en 21.01.2005 Grundiohn/Arbeitsstunden 2,00h
24.01 2005 Grundiohn/Arbeitsstunden 0,75h
24.012005 Grundiohn/Arbeitsstunden 575h
25012005 Grundlohn/Arbeitsstunden 0,75h
I St_ E rfassu n g 25.01.2005 Grundiohn/Arbeitsstunden 5,75h
27.01.2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 0,75 h
27.01.2005 Grundiohn/Arbeitsstunden €,75h
16.02 2005 Grundiohn/Arbeitsstunden 2,00h
04.04 2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 6,00 h
04.04 2005 Grundlohn/Arbeitsstunden 0,75h
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Zentrale Auftragsbearbeitung

Warum?
Controlling
Standiger Uberblick Giber nicht erledigte und erledigte Aufgaben
Wer macht was bis wann?'
Unmittelbare Weiterberechnung von Leistungen
Planung
Laufende Kosten durch Budgetliberwachung standig im Blick

Neben der personellen Ressource auch Arbeitsmittel planbar
(Fahrzeuge/Gerate/Maschinen)

Dokumentation

Durchgefiihrte Arbeiten jederzeit dokumentiert und einsehbar
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Zentrale Auftragsbearbeitung

Wie?
Ereignis (Stérmanagement)
Aufnahmen von Stérungen (zur Weiterverarbeitung in Auftragen)

Einzelauftrage
Abarbeitung der im Tagesgeschaft anfallenden Aufgaben
(z. B. Beseitigung von Sturmschaden)

Auftragsserien
Turnusmafig wiederkehrende Aufgaben automatisieren
(z. B. Geratewartung, Hauptuntersuchung...)

Dauerauftrage
Wiederkehrende Tatigkeiten im Voraus planen
(z. B. M&hen der Sportplatze...)
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Budgetluberwachung
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Abrechnung
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pit- Mobll
Erfassen /- Nutzung



Ubersicht

MGIS — Losungsportfolio (Hardware)

Typ 1 Typ 2 Typ 3
Einfache Komplexe Genaue
Erfassung Erfassung Erfassung
Kosten- Mittlere Hohe Kosten
gunstig Kosten Hohe
Geringe Hohe Robustheit
Robustheit Robustheit

Management von Grinflachen, Baumen und Spielgeraten

Typ 4

Komplexe
Erfassung

Mittlere
Kosten

Hohe
Robustheit

Hohe
Performance

Typ S

Komplexe
Erfassung
Hohe Kosten

Hohe
Robustheit

Hohe
Performance
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Mobile Datennutzung
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Mobile Erfassung und Kontrolle
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pit- Mobll
Auftragsbearbeitung und
Zelterfassung



pit-Mobil far Auftrage und Leistungen

Tatigkeiten und Arbeitszeiten zum Auftrag (inkl. Lohnzuschlage)

Auftrage vor Ort anlegen
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pit-Mobil far Auftrage und Leistungen

Anmeldung Objekt- und
o __ S Auftragsauswanhl
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pit-Mobil far Auftrage und Leistungen

Zeiterfassung mit Statusanzeige
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pit-Mobil far Auftrage und Leistungen

Erfassung von Lohnzuschlagen
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Erzeugung eines neuen Einzelauftrages

Erzeugung eines neuen Einzelauftrages
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Abfragen und Auswertungen



Auswertung und Abfragen

Abfragen / Filter

2]

[
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Auswertung
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Auswertung

Jahres S o abrach
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Auswertung

Produkte und Tétigkeiten

11270 min  126.575 min
05% 6,0% 243.641 min
11,6% O Winterdiens FB 66

342,670 min
16,3%

M Betrieb (ale Produkte)

93.704 min O Représentative

45% Griinanlagen
O Allgemeine Griinanlagen
B Naturnahe Griinanlagen

O Gin an SralRen B 66

O Sielplétze
630.028 min 383.750 min O Shulen BB 60
1% 18,3%
30.1% B Sonstiges (eingchl. Kitas)
6,0% 6.6%

CGesamtleistung in 2010: 2.093.366 min
diesentgpricht bei 31 AKim Bereich Sidod einer verfligbaren
Leistung von 1.125 AKh/a je Mitarbeiter (bzw. 67.500 Akmin)
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Fazit

...aus Sicht des Fachamtes

Umsetzung der Kosten-Leistungsrechnung

Den unterschiedlichen Leitungsebenen stehen jederzeit auf Knopfdruck
leistungsstarke Auswerteverfahren flr das Controlling, die Analyse und die
strategische Arbeitsplanung bereit.

Schaffung von Kostentransparenz

Einflhrung einer digitalen Arbeitsplanung mit mobiler Arbeitszeit- und hieran
gekoppelter Lohnzuschlagserfassung.

Erhohung der Arbeitsproduktivitat

pit-Kommunal ermdglicht eine effiziente Arbeitsplanung tber abrufbare
Strategien und hinterlegte Logiken.

Reduzierung des Personalaufwand durch den weitgehenden Entfall der
manuellen Datenverarbeitung!



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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Kontakt

IP SYSCON GmbH
Niederlassung Berlin
Thomas Kernchen

Chausseestrasse 84
10115 Berlin

Telefon: (030) 278 76 90 0

Fax: (030) 278 76 90 29
E-Mail: info@ipsyscon.de

WWW.Ipsyscon.de




IP SYSCON Standorte

Sie finden uns in

IP SYSCON GmbH Hannover
Tel.: +49 (0511) 850303-0 Fax: +49 (0511) 850303-30

IP SYSCON GmbH Niederlassung Bamberg
Tel.: +49 (0951) 917688-0 Fax: +49 (0951) 917688-29

IP SYSCON GmbH Niederlassung Berlin
Tel.: +49 (030) 30633700-11  Fax: +49 (030) 30633700-21

IP SYSCON GmbH Niederlassung Bremen
Tel.: +49 (0421) 16879-0 Fax: +49 (0421) 16879-11

IP SYSCON GmbH Niederlassung Essen
Tel.: +49 (0201) 8579638-0 Fax: +49 (0201) 8579638-9

IP SYSCON GmbH Niederlassung Osnabriick
Tel.: +49 (0541) 760791-00 Fax: +49 (0541) 760791-01
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